
 

FICHE FORMATION 

EVALUATION DE LA CONFORMITE ---- EXIGENCES POUR LE 
FONCTIONNEMENT DE DIFFERENTS TYPES D’ORGANISMES 

PROCEDANT A L’INSPECTION SELON LA NORME ISO/IEC 
17020 Version 2012 

 
OBJECTIFS • Maitriser les principes de base des exigences essentielles de la 

norme 
• Savoir mettre   en application les exigences principales de la 

norme 
• Comprendre le processus d’accréditation et les critères 

d’évaluation de la conformité 
PROGRAMME o Introduction générale  

o Processus d’accréditation 
o Domaine d’application 
o Références normatives associées  
o Termes /Définitions 
o Exigences générales (impartialité /indépendance) 
o Exigences structurelles (exigences administratives / 

organisation /management) 
o Exigences en matière de ressources (personnel 

/installation et équipements / sous-traitance) 
o Exigences relatives aux processus (méthodes et 

procédures d’inspection/enregistrements /rapports et 
certificats d’inspection) 

o Exigences relatives au système de management (maitrise 
des enregistrements/revue de direction / audits internes 
/actions préventives) 

o Synthèse  
 

PUBLIC 
CONCERNE 

• Personnel du Management Intégré (DMI +DHSE) 
• Personnel concerné par l’évaluation de la conformité 

VOLUME 
HORAIRE 

    18 heures soit Trois (03) jours à raison de 6 heures/Jour  
 

EVALUATION      Le formateur assistera à l’évaluation à chaud. 

TARIF 45000DA HT+ 9%TVA par personne  

LIEU IANOR 
PRISE EN CHARGE  Déjeuner et pause-café 

LIVRABLES  • Support de cours électronique  
• cartable, Stylo et Bloc Note 
• Attestation de formation IANOR 

 


